
De BAC+2 à BAC+5 Blended-learning100% Alternance

NOS DIPLÔMES 
TOURISME
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Romuald RETTIEN, 
Directeur Général

Toute l’équipe et moi-même te souhaitons la 
bienvenue. À l’Académie du Tourisme, nous sommes 
en grande partie issus de l’univers du Tourisme et 
nous travaillons quotidiennement à partager avec 
nos étudiants notre expertise et nos valeurs.

Ensemble, nous construirons bien plus qu’un 
parcours d’études, car nous nous engageons à 
t’accompagner pour ton avenir, dans ta montée en 
compétences, et ce tout au long de ta carrière.

L’Académie du Tourisme, c’est plusieurs campus en 
France et un réseau exceptionnel de partenaires 
touristiques en France et à l’étranger. Nous serions 
ravis de te faire profiter de celui-ci lors de ta 
recherche d’alternance sur l’un de nos diplômes, et 
te faire évoluer au sein des différentes structures 
touristiques qui le compose.

En attendant, nous te souhaitons toute la réussite à 
cet objectif que nous partageons, celui de l’obtention 
de ton diplôme en Tourisme !

LE MOT DU DIRECTEUR

2014
Création de l’Académie du Tourisme. L’organisme Création de l’Académie du Tourisme. L’organisme 

développe ses partenariats et propose alors aux développe ses partenariats et propose alors aux 
étudiants des offres d’alternance dès leur inscription.étudiants des offres d’alternance dès leur inscription.

2019

2020

2023

Labellisé Qualiopi, notre organisme est Labellisé Qualiopi, notre organisme est 
reconnu et spécialisé dans la formation reconnu et spécialisé dans la formation 
certifiante aux Titres Professionnels certifiante aux Titres Professionnels 
du Ministère du Travail, conformes du Ministère du Travail, conformes 
au Référentiel National Qualité (RNQ) au Référentiel National Qualité (RNQ) 
en présentiel et à distance, pour les en présentiel et à distance, pour les 
particuliers et les entreprises. En se particuliers et les entreprises. En se 
conformant à toutes ces exigences, conformant à toutes ces exigences, 
l’Académie a toutes les cartes en main pour l’Académie a toutes les cartes en main pour 
proposer un excellent service pédagogique.proposer un excellent service pédagogique.

L’Académie du Tourisme rejoint L’Académie du Tourisme rejoint 
rapidement les groupes Icademie et rapidement les groupes Icademie et 
Eureka Education. Pas mal non ?Eureka Education. Pas mal non ?

Le premier campus Académie du Le premier campus Académie du 
Tourisme voit le jour à Bayonne ! Tourisme voit le jour à Bayonne ! 
Depuis, de nouveaux sites ont vu le Depuis, de nouveaux sites ont vu le 
jour et d’autres continuent d’ouvrir !jour et d’autres continuent d’ouvrir !

Après le BAC

Après un BAC+2

BTS TOURISME

BACHELOR Manager en Établissement Touristique

p.4

p.5
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Obtenir un diplôme en Tourisme offre Obtenir un diplôme en Tourisme offre 
de nombreuses opportunités dans ce de nombreuses opportunités dans ce 
monde professionnel où les domaines monde professionnel où les domaines 
d’activités sont très variés : voyages, d’activités sont très variés : voyages, 
hébergements, événements, loisirs, etc. hébergements, événements, loisirs, etc. 

L’Académie du Tourisme,
l’École des Métiers 
du Tourisme
L’Académie du Tourisme est une 
école et un Centre de Formation 
d’Apprentis (CFA) spécialiste 
des métiers de l’hôtellerie, du 
Tourisme et des loisirs. 

Votre avenir dans le 
Tourisme commence ici !

NOTRE OBJECTIFNOTRE OBJECTIF

82%
89%

(moyenne CFA 2024)

d’étudiants satisfaits

de taux de réussite

Ton succès

 (2024 - source Edko de fin de parcours)
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BTS TOURISME

Que faire après un BTS ?

► BACHELOR Manager en 		
	 Établissement Touristique
► BACHELOR Manager du 		
	 Développement Touristique

Poursuite d’études :

Conseiller en voyages ● Conseiller 
en séjour/en billetterie  ● Forfaitiste 
● Agent/Délégué réceptif ● Agent 
d’accueil/Agent de réservation/
Agent d’exploitation ● Gestionnaire 
des allotements ● Guide 
accompagnateur... et plus encore !

Découvre AMADEUS*, l’outil de Découvre AMADEUS*, l’outil de 
prédilection des agences de voyages !prédilection des agences de voyages !NotreNotre

Objectifs, aptitudes et compétences visées

Culture générale et expressionCulture générale et expression

Communication en langues vivantes étrangères : Communication en langues vivantes étrangères : 
Anglais (LVA)Anglais (LVA)

Communication en langues vivantes étrangères : Communication en langues vivantes étrangères : 
Espagnol - Italien - Allemand (LVB)Espagnol - Italien - Allemand (LVB)

Tourisme et territoiresTourisme et territoires

Gestion de la relation clientèle touristiqueGestion de la relation clientèle touristique

Élaboration d’une prestation touristiqueÉlaboration d’une prestation touristique

Gestion de l’information touristiqueGestion de l’information touristique

Le BTS propose également des ateliers de 
professionnalisation : masterclass, rencontres avec 
des professionnels, sorties sur le terrain, projets 
collaboratifs.

Niveau de sortie : BAC+2 Durée : 2 ans100% alternance blended-learning

Pour l’obtention du diplôme « BTS Tourisme » 
enregistré au RNCP au n° 37890. Voir la fiche sur 
France-compétences.fr

* à partir de la 2ème année

Diplôme délivré par l’Éducation NationaleAprès un BAC

Pré-requis :
•	 Avoir 18 ans ou plus, ou 

être accompagné(e) d’un 
représentant si inscription 
avant la majorité

•	 Être titulaire du Baccalauréat 
(toute filière confondue) ou 
d’un Diplôme d’Accès aux 
Études Universitaires (D.A.E.U.)

•	 Maitriser la langue française 
(comprendre, écrire et parler)

•	 Niveau B2 en anglais (LVA) 
requis

•	 Niveau B1 en 2ème langue 
(LVB) requis : Italien, Espagnol 
ou Allemand

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37890/


 
ACADÉMIE DU TOURISME - Campus Toulon - 60 Avenue Joseph Raynaud, 83140 Six-Fours-les-Plages - campustoulon@academie-tourisme.fr 5

BACHELOR MANAGER EN
ÉTABLISSEMENT TOURISTIQUE

Piloter et optimiser les services d’un 
établissement touristique dans une 
démarche qualité
Organiser le service hébergement et optimiser son Organiser le service hébergement et optimiser son 
fonctionnementfonctionnement
Organiser le service réception et optimiser son Organiser le service réception et optimiser son 
fonctionnementfonctionnement
Organiser le service entretien maintenance et Organiser le service entretien maintenance et 
optimiser son fonctionnementoptimiser son fonctionnement
Organiser le service restauration bar et optimiser son Organiser le service restauration bar et optimiser son 
fonctionnementfonctionnement
Organiser le service animation, optimiser son Organiser le service animation, optimiser son 
fonctionnement et développer l’ancrage locafonctionnement et développer l’ancrage locall

Manager le personnel d’un établissement 
touristique
Recruter les équipes d’un établissement touristique Recruter les équipes d’un établissement touristique 
en français et en anglaisen français et en anglais
Manager les équipes d’un établissement touristiqueManager les équipes d’un établissement touristique
Assurer la gestion administrative des ressources Assurer la gestion administrative des ressources 
humaines d’un établissement touristiquehumaines d’un établissement touristique

Commercialiser une offre d’un établissement 
touristique avec une démarche multicanale
Développer et optimiser la commercialisation des Développer et optimiser la commercialisation des 
offres d’un établissement touristiqueoffres d’un établissement touristique
Promouvoir un établissement touristique et ses Promouvoir un établissement touristique et ses 
offres en français et en anglaisoffres en français et en anglais

Assurer la gestion opérationnelle 
d’exploitation et prévoir les investissements 
d’un établissement touristique
Gérer le budget d’exploitation et sécuriser la Gérer le budget d’exploitation et sécuriser la 
rentabilité de l’entreprise rentabilité de l’entreprise 
Prévoir les investissements d’un établissement Prévoir les investissements d’un établissement 
touristique et leur financementtouristique et leur financement

Que faire après un 
BACHELOR Manager en 
Établissement Touristique ?

Pré-requis :

Manager de structure 
d’hébergement touristique ● 
Manager de village/club de 
vacances/d’hôtel-club ● Manager 
de résidence de Tourisme/
de parc résidentiel de loisirs ● 
Manager d’hôtellerie de plein air/
de camping ● Manager d’hôtel/
d’hôtel-restaurant/d’auberge de 
jeunesse/d’Hostel ● Manager de 
village de gîtes/d’hébergement 
collectif

•	 Être titulaire d’un 
diplôme niveau BAC+2

•	 Maîtriser 
opérationnellement les 
logiciels de bureautique

•	 Avoir de l’expérience 
dans le tourisme/
l’hôtellerie

•	 Avoir des bases d’anglais

Diplôme délivré par le Ministère du Travail, de l’Insertion et du Plein emploi

Niveau de sortie : BAC+3 Durée : 1 an100% alternance blended-learning

Pour l’obtention du diplôme «Responsable 
d’Établissement Touristique» enregistré au RNCP au 
n° 35527. Voir la fiche sur France-compétences.fr

► MASTÈRE Manager en 
Stratégie Touristique et 
Commerciale

Poursuite d’études :

Objectifs, aptitudes et compétences visées

Après un BAC+2

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35527/
https://academie-tourisme.fr/manager-en-etablissement-touristique/#debouches_MET
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... et forme-toi auprès de 
professionnels du Tourisme !

	J Avec l’alternance, tu seras en 
situation dans l’univers du Tourisme 
(agences de voyages, offices de 
tourisme, campings, villages-club, 
village vacances, hôtel, etc.)

	J L’ occasion idéale pour acquérir 
une expérience professionnelle en 
conditions réelles, afin de te préparer 
au mieux au monde du Tourisme.

Nos diplômes en alternance nécessitent la signature d’un contrat d’apprentissage auprès d’un 
employeur, car quoi de mieux pour apprendre un métier que de le pratiquer sur le terrain ? Ta 
semaine sera ainsi découpée entre des jours de cours (en classe et à distance) et des jours en 
entreprise.

	� Et puisque tu passeras du 
temps en entreprise, tu 
percevras un salaire tous les 
mois !

	� En contrat d’apprentissage, c’est à 
l’opérateur de compétences de l’entreprise 
que revient le financement de la 
formation** 

Étudie dans notre campus...
	J Cours en présentiel et à distance 

avec le blended-learning 
	J Un suivi alternance et examens sera 

assuré tout au long de la formation
	J Contenus de cours dynamiques, 

cas pratiques, jeux de rôles, story-
telling, animations inter-campus, 
masterclass...

Pour les cours à distance, notre plateforme en ligne 
dynamique est accessible 24h/24 et 7j/7. Avec ses 
nombreux outils et ressources, étudie sans limites !

Une plateforme de cours en ligne !

*Avoir entre 18 et 29 ans révolus, aussi accessibles aux travailleurs handicapés de tout âge et aux sportifs de haut niveau inscrits sur la liste 
arrêtée par le Ministère chargé des Sports (cf. alinéa 1 de l’article L.221-2 Code du sport)

En alternance, aucun tarif ne s’applique !

Les méthodes mobilisées

NotreNotre



Le blended-learning, c’est quoi ?
Tous nos diplômes sur campus suivent cette méthode pédagogique innovante, qui Tous nos diplômes sur campus suivent cette méthode pédagogique innovante, qui combine combine 
les avantages des cours à distance avec ceux des cours en classeles avantages des cours à distance avec ceux des cours en classe, en proposant des cours , en proposant des cours 
en présentiel animés par un formateur expert du métier et des cours chez soi en autonomie, en présentiel animés par un formateur expert du métier et des cours chez soi en autonomie, 
selon un emploi du temps. selon un emploi du temps. 

Avec l’alternance, mélange théorie et pratique

** hors frais annexes liés aux déplacements, repas, tenues, etc.
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Une métropole ancrée dans le Tourisme
TOULON
Ville qui a vu naître notre école, Toulon offre un cadre idéal pour étudier Ville qui a vu naître notre école, Toulon offre un cadre idéal pour étudier 
le monde du Tourisme, entouré d’une équipe de passionnés. Toulon se le monde du Tourisme, entouré d’une équipe de passionnés. Toulon se 
présente comme une ville idéale pour les étudiants car elle propose un présente comme une ville idéale pour les étudiants car elle propose un 
large panel de commerces, spectacles, événements ou encore musées, large panel de commerces, spectacles, événements ou encore musées, 
qui ancrent cette métropole touristique dans l’histoire. Et avec ses qui ancrent cette métropole touristique dans l’histoire. Et avec ses 
nombreuses plages à proximité, étudie tout en profitant de la vie sudiste !nombreuses plages à proximité, étudie tout en profitant de la vie sudiste !

Pour candidater, récupère ton dossier d’admission en 
cliquant  ou en scannant le QR Code :

Complète-le attentivement et uniquement de façon 
numérique (tout dossier papier sera refusé).

À la réception du dossier complet, nous planifierons un 
entretien pour situer tes connaissances en fonction du 
diplôme visé.

Enfin, un(e) chargé(e) d’admission te contactera pour planifier 
un entretien afin de discuter ensemble de tes objectifs.

Une fois ton dossier monté et accepté, c’est le moment 
de rechercher ton employeur et signer ton contrat 
d’alternance, indispensable à ta candidature.

1

2

3

4

5

Modalités d’inscription et d’accès

Et c’est parti !

https://academie-tourisme.fr/telechargement_dossier_admission_campus_adt/


Prêt(e) pour la destination 
Tourisme ?

V9_01-04-2025

NOUS CONTACTER

campustoulon@academie-tourisme.fr
04 89 33 15 00 
60 Avenue Joseph Raynaud,
83140 Six-Fours-les-Plages

campuslille@academie-tourisme.fr
04 89 33 15 28
250 Rue Madeleine Rebérioux, 
59000 Lille

campuslyon@academie-tourisme.fr
04 89 33 15 27 
11 Passage du Panama,
69002 Lyon

CAMPUS TOULONCAMPUS LILLE CAMPUS LYON

Retrouvez-nous sur les réseaux : 

campus@academie-tourisme.fr

Reconnu par Certification Une marque commerciale Membre du groupe
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